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Les ((I accélérent

leur mutualisation

sous la banniére

«((I International » et
s'allient avec Ubifrance
pour mieux accompagner
les entrepreneurs a
I'international. Objectif:
10000 nouvelles PME
exportatrices d'ici

fin 2011...

¥

CCI INTERNATIONAL
0000 NOUVELLES PME
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ne vision sans mise en

ceuvre est une halluci-

nation », avertissait
(( avechumourl’ander-

nier le président des
CClI francaises aux Etats-Unis. Les avancées
concretes vers « CCI International » et les
actions réalisées dans le cadre de I'alliance
avec Ubifrance montrent que les CCI ont
entendu le message.

PLUS DE LISIBILITE, PLUS D'EFFICACITE

Selon Anne Marie Idrac, «tout est en place
désormais pour permettre a la France d'obte-
nir de meilleurs résultats» (1). La secrétaire
d’Etat au Commerce extérieur fait ainsi réfé-
rence a la convention cadre de partenariat
signée le 23 avril dernier entre la DGTPE

(Direction générale du Trésor et de la poli-
tique économique), Ubifrance (I'agence
francaise pour le développement interna-
tional des entreprises), 'Uccife (Union des
Chambres de commerce et d’industrie fran-
caises al'étranger), et 'ACFCL
Comme le souligne Vianney de Chalus, pré-
sidentdela CCI duHavre et dela commission
Internationale de 'ACFCI, «l'alliance avec
Ubifrance est un pari audacieux tant pour les
consulaires que pour Ubifrance, qui suppose
des regles opérationnelles précises et dans
laquelle chacun doit continuer ses propres
efforts dadaptation ». « Clarification des roles,
coordination des actions et services pour plus
d’efficacité pour les entreprises... résume
Renaud Favier, directeur des Relations inter-
nationales de 'ACFCI, l'alliance entre Ubi-
(suite p. 2)
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(suitedelap.1)

france et les réseaux des CCI en France et a
l'étranger se met en place. » Plusieurs opéra-
tions etinitiativesillustrent cette dynamique.
La convention cadre est déclinée en régions
etbientot al’ étranger. L'Uccife s'est installée
dansles nouveauxlocaux del’ACFCI. Lopé-
ration « Tremplin Japon Corée» alaquelle par-
ticipaient 87 PME, adémontréla capacité des
acteurs étatiques et consulaires a « agir
ensemble a I'international ». Au-dela des
enjeuxde mise en ceuvre, il est en effet néces-
saire que chacun des partenaires sache pré-
server son identité et développer ses propres
forces. Pour réussir ensemble, les réseaux
consulaires — CCI et CCIFE (Chambres de
commerce etd industrie francaises al’étran-
ger) — doivent notamment poursuivre les
dynamiques de mutualisation vers « CCI
International » et de partenariat avec les col-
lectivités territoriales.

(1) Les Echos du 07/08/08.

Photodelap. 1:Apres la Chine et le Brésil,
les Emirats arabes, notamment & l'occasion
du forum Futurallia au Qatar, seront

la cible de prochaines actions du réseau
al'international.

SIAL 2008

Le « French Export
Corner»

C'est sous le méme pavillon qu'Ubifrance,
les Missions économiques, I'ACF( et I'Uccife
ont participé au Salon international de
I'agroalimentaire (SIAL) les 19-23 octobre
2008 a Villepinte. Les trois partenaires ont
encouragé les PME de I'agroalimentaire a
oser l'international, aux ctés de la Sopexa
et de I'Adepta et avec le fort soutien du
ministére de I'Agriculture. Des rendez-
vous personnalisés ont permis aux PME
frangaises de rencontrer 10 spécialistes
pays des C(FE et 63 représentants des
Missions économiques.

La CRT Basse-Normandie a mis en place
une bourse d'affaires d'Entreprise Europe
Network (EEN) sur le stand ACFCI: 70 PME
frangaises (dont 20 normandes et
picardes) et 80 européennes ont rencontré
des membres du réseau EEN.
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Les partenaires de
la convention ont
contractualisé les moyens et

les outils destinés a souder
leur action commune.

es pouvoirs publics ont voulu sim-
L plifier et renforcer le dispositif d’ap-

pui a l'international. Pour leur part,
les CCI cherchaient plus delisibilité et d’ef-
ficacité pour les dirigeants de PME. Ainsi,
la convention cadre clarifie le réle de cha-
cun. Elle engage aussi les partenaires sur
des objectifs et des résultats. Par exemple,
Ubifrance et le réseau des CCI vont mettre
au pointun catalogue commun de produits
etservices (information et intelligence éco-
nomique, salons, missions collectives a
I'étranger, prestations individuelles a valeur
ajoutée...). Par ailleurs, un « Programme
France » comprendra chaque année des
actions collectives a I'étranger des signa-
taires dela convention nationale. Mais sans
attendre, les partenaires de cette alliance
multiplient les actions.

L'ACCOMPAGNEMENT DES PME

DANS LA DUREE

En France, des conventions régionales sont
en cours de signature. D’autres conven-
tionslocales sont prévues, dans les pays ol
Ubifrance et les CCIFE sont présentes. Les
Missions économiques, les antennes d'Ubi-
france et les CCIFE sont encouragées a
échanger des informations, proposer des
services et des actions complémentaires,
voire se regrouper géographiquement, et
partager des missions en fonction des
opportunités. « Lobjectif est de parvenir a
une clarification des missions de chaque
acteur, pays par pays, et des services qui éven-
tuellement peuvent étre gérés en commun,
souligne Rémy Arthus, délégué général de

E ALLIANCE

ES PME

I'Uccife. Clubs d'affaires regroupant les chefs
d’entreprise qui ont réussi dans un pays, les
CCIFE offrent des services particulierement
adaptés pour favoriser l'arrimage d'une PME
frangaise a un pays via la domiciliation, la
recherche d’agents commerciaux... En
somme, tout ce qui lui permet de prendre
appui sur un marché étranger ».

|_ I

LES INDICATEURS DE RESULTATS

Quatre catégories d’indicateurs techniques
régionauxont été retenues pourl'évaluation
de la performance du dispositif: le nombre
de nouveaux exportateurs, de VIE en poste
enfin de chaque année, d’entreprises parti-
cipantes au « Programme France » et de pres-
tations du catalogue commun réalisées.
Ubifrance et les CCI sont chargés de la col-
lecte des résultats qui seront consolidés par
Ubifrance et ’ACFCI. Le réseau consulaire
s’attachera par ailleurs a analyser, indivi-
duellement ou via des observatoires, les
résultats obtenus par les entreprises. I

EN CHIFFRES

Les C(I s'engagent
Les (I de 21 régions auront avant fin
novembre signé leur convention
régionale, déclinaison de I'accord national
du 23 avril 2008. Chacun des groupes
des (0 s'est engagé sur des résultats.
Voici quelques exemples...

* Nord Pas-de-Calais: 130 nouveaux
exportateurs pour 2009 et 100 nouveaux
VIE chaque année.

* Rhone-Alpes: 1000 nouveaux
exportateurs sur 3 ans, 200 nouveaux VIE
en 3 ans.

* Pays de la Loire : 300 nouveaux
exportateurs sur 3 ans, 130 VIE sur 3 ans.
* Ile-de-France: 810 nouveaux
exportateurs en 2009 pour I'ensemble
des 4 ({ de larégion Ile-de-France.



PLAN CHINE

LA CONVE

L'ambition de cette
convention consiste
a identifier, accompagner

ON CADRE

— LACECI pilote la mise en ceuvre de l'ac-
cord au niveau des CCI en France;

- Le réseau Ubifrance et les missions éco-
nomiques fournissent des produits et ser-
vices (procédures financieres et de soutien

Trois guides
en coproduction

Parmi les nombreuses actions menées
dans le cadre du Plan Chine, la COFE en
Chine a édité, en étroite coopération avec
les (I rassemblées au sein du CAP Chine,
trois guides concrets pour aider les PME

et suivre 10 000 nouvelles
entreprises exportatrices
sur 2009-2011.

:[ J accordvise afaciliterI'internationali-

sation des PME, notamment celles

dontlasituation al’exportesta péren-
niser, ou celles qui ont besoin d’accompa-
gnement pour se lancer ou consolider leur
démarche. Signéele 23 avril 2008, la conven-
tion-cadre définit le role de chaque acteur:
—La DGTPE veille a la bonne coordination
entre les partenaires;

TREMPLIN JAPON/COREE

public aux exportateurs, dispositif VIE,
pavillons sur salons internationaux etc.) ;

— Le réseau des CCI assure la détection, le
conseil et'accompagnement des PME dans
la durée;

— Le réseau des CCIFE anime les commu-
nautés d’affaires et offre aux entreprises des
services d’appui et de mise en contact.
Critere d’'une «nouvelle entreprise a 'ex-
port»: toute entreprise non exportatrice, soit
tres peu (moins de 5 % de son CA), soit tres
irrégulierement (pas d’exercices successifs
avec plus de 5% du CA al’export).l

a décoder les marchés chinois:

«Le sourcing et la sous-traitance en
Chine», «Lesressources humaines en
Chine», «Lessalons en Chine».
D'autres actions suivront en 2009.

REUSSIR EN CONFIGURATION
« EQUIPE DE FRANCE »

C omme 87 PMI-PME francaises a fort
potentiel, Top Clean Packaginga par-
ticipé a la mission Tremplin Japon/
Corée, organisée en juin 2008 en partenariat

par Ubifrance, les CCI, les Missions écono-
miques etles CCIFE. Accompagnée parla CCI

de Thiers pour le compte de CCI Internatio-
nal Auvergne, du 15 au 20 juin 2008. Entre-
prise familiale depuis cinq générations, cette
PME de 180 salariés domine I’emballage
médical en Europe du Sud. Elle est le sous-
traitant des dix plus grands groupes mondiaux

dusecteur. « Notre objectif, en participant a la
mission Tremplin Japon-Corée, explique Fran-
cois Berry, président de Top Clean Packaging,
était de rencontrer les dirigeants des grands
groupes médicaux pour leur proposer de tra-
vailler avec notre unité de production en
Chine. Nos commerciaux Chinois narrivaient
pas a rencontrer des Japonais. .. J'ai établi de
tres bons contacts tant au Japon qu'en Coréedu
Sud, grdce a une préparation minutieusement
orchestrée par CCI International Auvergne
avec laide des conseillers du Commerce exté-
rieur. De plus, l'organisation des rendez-vous
surplaceétaitirréprochable. Il est trop tot pour
affirmer que nous travaillerons sur ces mar-
chés, mais j'ai pu établir desrelations sérieuses
avec le Japon et la Corée du Sud. »1

Le groupe Top Clean Packaging a pu
établir des contacts sur les marchés
]apomus et sud—coréen
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D.R.

CAP SUR LE BRESIL

POURLESP

FRANCAISES

Les ((I et Ubifrance
comptent bien profiter
de l'année de la France

au Breésil pour inciter

les PME francaises

a traverser I'Atlantique...
Cap sur le Brésil!

]: J année de la France au Brésil, bapti-

sée Franca.br 2009, qui se déroulera

du 21 avril au 15 novembre 2009,
devra répondre a 'ambition de mieux faire
connaitrelaFrance. En 2009, 'art, la science,
I'économie etla culture de]'Hexagone vont
briller dans toutes les régions du Brésil.

LE VOLET ECONOMIQUE

Ubifrance, les missions économiques et les
CCI ont mis au point un plan d’action sans
précédent pour les PME francaises : des
pavillons France surles salons, des rencontres
d’acheteurs, des missions de découverte du
marché, des présentations de savoir-faire
francais. En tout, 40 opérations sur 12 sec-
teurs stratégiques et prioritaires pour renfor-
cer les collaborations franco-brésiliennes (1).
Pour préparer cette opération, ’ACFCI et la
CCIF du Brésil organisent un séminaire de
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formation Cap Brésil (2) pour les conseillers
endéveloppementinternational des CCI, du
10 au 12 novembre 2008 a Sdo Paulo. Au pro-
gramme, des ateliers thématiques surle mar-
chébrésilien (consommation, innovation et
développement des PME au Brésil, cadre
juridique et fiscal, ressources humaines...),
des rencontres avec des entreprises fran-
caises et brésiliennes et la présentation dela
CClfrangaise au Brésil. Sans oublierla parti-
cipation au Forum France Brésil (voir en
colonne),l'événement déclencheur du plan
économique de la France au Brésil, témoin
de l'alliance entre Ubifrance, le réseau des
CCl et celui des CCI al’étranger.

Les membres du réseau « CCI International »,
réunis au sein du Cap Brésil, sont mobilisés
pour les opérations qui seront menées au
Brésil en 2009 et contribueront a approcher
de l'objectif de 10 000 nouvelles entreprises
réussissant al'international. I

(1) Biens de consommation, agriculture et filieres agroali-
mentaires, infrastructures de transport et construction, éner-
gie, pétrole/gaz, environnement, machines et équipements,
automobile, aéronautique, TIC, santé/pharmacie, tourisme.

(2) Lancé en juin 2008 a Uinitiative de 'ACFCI, avec le sou-
tien de la CCI Marseille-Provence qui le pilote, le Cap Brésil
a l'ambition de devenir un centre d'expertises sur ce pays
pour les CCI, pour les entreprises comme pour les institu-
tionnels (Ubifrance, poles de compétitivité, fédérations pro-
fessionnelles, etc.).

Baptisée Franga.br2009, U'année de
la France au Brésil devrait favoriser
la percée des PME dans ce pays.

RENCONTRES D'AFFAIRES

Le Brésil, c'est

o
maintenant!
Du 10 au 14 novembre 2008, a
I'occasion des «Rencontres d'affaires
France-Brésil » organisées par
Ubifrance, des centaines de PME
francaises et brésiliennes vont faire
connaissance a Sdo Paulo (rencontres
d'affaires, séminaires thématiques).
Ensuite, les 100 PME frangaises
sélectionnées visiteront des sites
industriels, commerciaux et logistiques
dans d'autres zones géographiques du
Brésil. Elles participeront enfin, en
marge des travaux du colloque des
Conseillers du commerce extérieur
frangais d'Amérique latine et des
Caraibes a Rio de Janeiro, a des ateliers
Amérique latine. La (O de Paris a joué
un role important dans cet événement
pour fédérer le réseau des (0 a
I"international. «Nous choisissons
des PME qui exportent déja en Europe
ou dans un autre pays, ou celles ayant
des capacités a travailler avec le Brésil.
Ce Forum est un formidable tremplin
destiné a leur montrer tout I'intérét
de commercer avec ce pays “B", des
BRIC», précise Vléronique Delorme,
responsable de lazone a la (O de Paris.
De nombreuses autres Chambres sont
parties prenantes comme celles de (O
International Nord-Pas-de-Calais,
Paris, Strasbourg, Angouléme, Toulouse,
le Doubs, la Bourgogne...

CONTACTS

ACFCI - Renaud Favier

Tél.:01 4069 37 15 -r:favier@acfei.cci.fr
Ubifrance : Dominique Picard

Tél.: 0140733531
dominique.picard@ubifrance.fr
CCIFB: Sueli Lartigue

Tél.: (55 11) 30882290
diretoriasp@ccfb.com.br

Mission économique— Hervé Le Roy
Tél.: (5561) 32223710
herve.leroy@missioneco.org
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